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Introducao

O BIS-Administrador é a ferramenta de administracdo que possibilita a gestdo dos acessos dos utilizadores ao
universo de dados. E através desta ferramenta que se efectuam as opera¢des de manutencdo do licenciamento de
acesso a ferramentas e modelos de dados do sistema BIS.

Com o interface grafico do BIS-Administrador podera executar o seguinte conjunto de fungGes:

e  Criar novos utilizadores

e  Eliminar utilizadores

e Definir o ambito de atuagdo dos utilizadores

e  Associar utilizadores a grupos

e Associar Estrelas a grupos

e Definir acessos de pastas e relatorios aos grupos

e Efetuar o licenciamento e ativagao do licenciamento

O BIS-Administrador tal como todas as ferramentas BIS enquadra-se num filosofia Cliente-Servidor. O Interface
grafico reside numa estagdo de trabalho Windows e, via ODBC, acede a um servidor de Base de Dados a funcionar
num servidor.

Existem 4 tipos de utilizadores distintos:
Administradores

Desenhadores

Navegadores

Executivos

Os Administradores controlam o acesso e perfil dos outros utilizadores bem como efectuam a manutengdo do
sistema de licenciamento.

Os Desenhadores sdo, como o proprio nome indica, os utilizadores que podem desenhar/criar os modelos de dados
gue criam uma visao légica sobre a estrutura fisica dos dados.

Os Navegadores sdo utilizadores dotados de potencial para explorar o universo de dados a que tem acesso através
de pesquisas pré-definidas, bem como terdo a capacidade de criar novas pesquisas.

Os Executivos sdo utilizadores focados na utilizacdo de pesquisas de alto nivel ja previamente preparadas por
Navegadores ou Desenhadores. A este tipo de pesquisas chamamos Indicadores ou Relatérios.

Tanto os Navegadores como os Executivos poderdo ser utilizadores sem conhecimentos especificos na area de
informdtica. O conhecimento fundamental destes utilizadores situa-se no conhecimento da sua area funcional e da
utilizacdo de um interface grafico, muito simples, que permite construir e executar pesquisas dindmicas no universo
de dados do repositério.

Na maior parte dos casos estes utilizadores sé necessitam de utilizar o rato para obter os resultados das suas
analises.

A Arquitetura de acessos do sistema BIS-Navigator estd organizada através de uma cadeia hierarquica organizada
da seguinte forma: Objetos = Grupos = Utilizadores

Assim um Objeto ( Estrela ou Relatério ) é acessivel por um ou mais grupos. Os utilizadores por sua vez podem
pertencer a um ou mais grupos. Desta forma é possivel com uma Unica operagao retirar ou adicionar o acesso de
um grupo de utilizadores a uma estrela ou relatério.
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Configuracao

Neste capitulo explica-se como configurar o BIS-Administrador.

O BIS-Administrador s6 podera ser utilizado ap6s a inicializagdo da Base de Dados de Meta-data no SGBD, descrita
no documento BIS-Init. Esta Base de Dados é criada na fase de instalacdo do sistema BIS, descrita no documento
Instalacdo.doc de cada Base de Dados.

Para poder utilizar o BIS-Administrador deverdo estar reunidas as seguintes condicGes:

® Devera ter instalado e configurado no PC o software de conectividade ao SGBD ( Sistema de Gestdo de
Base de Dados ) onde esta o Repositorio de Dados.

® Necessita, também, de ter instalado um Driver ODBC para o SGBD indicado.

® Finalmente devera ter definido um "data source" ODBC, com a defini¢do da BD ( Base de Dados ) a que
pretende aceder.

Atualizacao dos numeros de série

Se atualizou o BIS para a versdo 3.10 ou superior,

sem ter atualizado todos os numeros de série,

quando pela primeira vez tentar fazer login no W Numero de Série invalido
BIS-Administrador serd notificado através de '-\_____,-' serial key: (/ ;

uma mensagem idéntica a apresentada a direita. Esta versdo de SW s6 suporta Windows 8.1 € 10

. ; . Solicite ao Administrador a atualizagdo dos ndmeros de série respetivas!
Em seguida é dada a oportunidade para

introduzir os novos numeros de série, através do
formuldrio de Upgrade das Licengas. 0K

A atualizacdo devera ser feita para todos os nimeros

# ' Upgrade das Licengas para Windows 8.1 e 10 > L. . i . .

de série relativos ao licenciamento existente.
Nimero de Série: - = o g o = Atualizar |
hhiimarne Ao Saria lo E=]

BIS-Administrator  S4T x
Terminada a atualizagdo devera sair e voltar a aceder ao
“BIS Administrador”. Se todos os nimeros de série foram S

introduzidos deverd aceder ao BIS-Administrador e as '0' Upgrade de todas as Licencas efectuadol
outras aplicagdes licenciadas sem problemas. -

BIS-Administrador - Manual do Utilizador Pag. 2




Utilizacao

Para aceder a ferramenta BIS-Administrador, deve proceder a escolha do atalho respetivo através da sequéncia:
Iniciar — Programas — BIS - BIS Admin ou a um atalho respetivo que tenha sido criado no seu ambiente de trabalho.

Adriniskradar

ﬁ' Cesenbador
@ Excel add-In Instaler
E Executivio
‘u Inskalador
a Marvegadar
L

Schema Merger

Depois de ter escolhido o atalho BIS Admin bastard no ecran de login escolher
o Data Source correto e preencher os campos Utilizador e Senha com os
dados referentes a um utilizador com permissGes de administragcdo. Por
defeito existe o utilizador bis.

Como podemos verificar pelo exemplo da imagem o utilizador | g5 adrminictratar  AIRC Development

usou um Esquema, que normalmente ja estara predefinido

durante a instalagdo e configuragdo do BIS, um utilizador que, Administrador
por defeito é bis, e uma senha definida durante a instalagao. Ve;sian 3.251
— ..,l
===
Depois de ter feito o primeiro acesso, por questdes de Esquemna: LIERES

seguranga, recomendamos a alteragao da senha do utilizador

BIS.

Utilizador: [
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Administracao

O interface do BIS-Administrador possibilita a administragdo da “Framework” BIS, nomeadamente da gestdo dos
utilizadores; dos Filtros por defeito aplicados aos utilizadores; acessos dos utilizadores a estrelas através de Grupos;
permissdes de acessos a relatorios; administragdao do agendamento de relatérios, Auditoria; Licenciamento e
Monitorizag¢do dos utilizadores/ferramentas ligados ao BIS.

=5 BIs-Administrator - O *

File Configuracdo Licencas Monitor Info

utilizadores. | Filtros | Relatc'rriosl Agenda | Auditoria I

Novao | Alterar | Remover | Politicas de Seguranca |
Login | Tipo | Nome I Observacies
bis Administrador BIS-Administrador N3o removivel
EXE Executivo User Exec
N T T
4| 3
— Utilizador —>= Grupos — Grupo —-=» Estrelas
— Utilizador: Grupo:
Grupos Ina\.r j IDu as Estrelas j
Demo Group
Estrelas do Grupo Estrelas
Duss Estrelas Membro dos Grupos BIS De St dp ts luati BIS Del Students luati
mo - Students evaluatio | mo - Students evaluatiol
Teste > | Duas Estrelas <
Teste Teste
5 |
] |
[=] ~
<
E |
< |
£ > £ >

Utilizadores e Acessos

O Administrador podera efetuar as seguintes operagdes no ambito da gestdo de utilizadores:

Criar novos utilizadores

Alterar dados dos utilizadores, incluindo a senha
Conceder niveis de funcionalidade aos utilizadores
Incluir o utilizador em grupos pré-definidos
Eliminar utilizadores

Estas tarefas sdo efetuadas através do interface grafico do BIS-Administrador.
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Criar novos utilizadores

Para criar um novo utilizador deve carregar no bot3o Novo. Utilizadores | Filtros | F

Novo |

Login I
bis

Noveo Utilizador

Serd apresentado um formuldrio onde definird o Login e
———————— Senha, bem como escolher um dos tipos de utilizador
I (Executivo; Navegador; Desenhador; Administrador). Apesar

# Bccutivo Wt dons o <= de ndo obrigatério, recomenda-se preencher os restantes

< ““"E:“:' campos, em particular o Nome do utilizador.
@ Desenhador

@ Administrador

Nome:

Observ:

Alterar utilizadores

No caso de pretendermos efetuar a alteracdo de perfil ou senha de um utilizador ja existente, selecionamos o
utilizador e carregamos no botdo Alterar. Serd mostrado o formulario com a informacgdo do utilizador. Com excegao
do Login, todos os outros dados sdo alterdveis.

Desbloquear utilizadores
A partir da versdo 3.11 o Administrador pode bloquear e desbloquear o acesso dos utilizadores as ferramentas BIS.

Os utilizadores podem também ficar bloqueados devido a excederem o nimero de tentativas falhadas de acesso as
ferramentas BIS.

Eliminar utilizadores

BIS-Administrator

Carregando no botdo esquerdo do rato na linha do utilizador que pretendemos remover,
este fica selecionado (fundo azul), depois carrega-se no botdo Remover. E surgird uma Remover Utlzador: 1 ?
mensagem onde podemos confirmar a remocgao.
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Acessos

O acesso as estrelas e seus factos, dimensoes, relatérios é feito através de Grupos. Um Grupo pode disponibilizar o
acesso a uma ou mais estrelas. Assim o Grupo é uma forma de ligagdo entre o utilizador e as estrelas.

Um utilizador pode pertencer a um ou mais grupos. Na figura abaixo vemos que existem trés Grupos. O utilizador
nav pertence ao grupo Duas Estrelas. Por sua vez o grupo Duas Estrelas da acesso as estrelas BIS Demo — Students
evaluation e Teste.

Utilizador —»= Grupos Grupo --==> Estrelas
— utilizador: Grupo:
Grupos |nav j |Duas Estrelas j
Demo Group
Duas Estrelas Estrelas do Grupo Estrelas

Membro dos Grupos

Duas Estrelas BIS Demo - Students evaluatiol

Teste

Teste BIS Demo - Students evaluatiol

Teste

<
==

o

[l
Bjayoa

o

< > < >

Para adicionar o acesso de um utilizador aos grupos utilizar as setas (>) para escolher um grupo, depois de o ter
selecionado, ou (>>) para adicionar todos os grupos numa Unica operagdo. Da mesma forma as setas (<) ou (<<)
retiram o utilizador de um ou de todos os grupos.

Criar Grupo

|
Para criar um novo grupo, utiliza-se o botdo “MAIS” (azul) . fupos S |_|

|Criar um Mowvo Grupu:u|

E ent3o criado um novo grupo com o nome Novo Grupo.

Em seguida pode alterar o nome fazendo um Unico “Click” em cima do Novo Grupo e Grupos

alterando-o. Eleicoes
Ge

Yendas

Eliminar Grupo

Para eliminar um grupo basta seleciona-lo e clicar no botdo “MENQOS” a

vermelho. Sera entdo pedido para confirmar. | — |
Grupos

| \gi

@ Quuer Rernovet o Grupo: Nowo Grupo

w |
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Retirar Utilizador de um Grupo

Utilizador:

Para retirar a um utilizador a pertenca a um grupo, seleccion-se o grupo na |n1

lista "Membro dos Grupos" e prime-se o botdo [ <].
Membro dos Grupos

. - > | |G
Da mesma forma para retirar todos os grupos de um Utilizador carrega-se _l

em[<<] _l
/ il

B
\ e

Estrelas

Associar grupos a estrelas

Um grupo pode ter acesso a uma ou mais -

Estrelas. A associacdo entre Grupos e ~ Grupo 3> Estrelas
Estrelas é feita através da moldura Grupo -»
Estrelas.
E strelas
Avaliacio
el
e
Para adicionar estrelas a um grupo basta Edteste
selecionar as estrelas pretendidas e premir o ;:eSt

botdo[>].
Para adicionar numa operacdo todas estrelas a um grupo deve-se premir o botdo [ >>].

Da mesma forma podem-se utilizar os botdes [ <] e [ << ] para retirar estrelas de um grupo.

BIS-Administrador - Manual do Utilizador
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Filtros

Os filtros definidos pelo administrador podem ser utilizados para restringir o acesso por defeito de um utilizador, a
um universo limitado de dados. Um exemplo poderia ser limitar o acesso de um professor de uma escola a ter
acesso so a informacgdo do seu departamento da sua escola.

Para tal o Administrador, se ainda ndo existir um filtro para este efeito,
deve primeiro crid-lo com as caracteristicas pretendidas.

Para tal deve: Filtros

& Estrelas

& BIS Demo - Students evaluation

* Selecionar uma Estrela que tenha relagdo com a dimensdo
em que quer criar o filtro

B
E Schools Dimu LI

[B students Dimension

e Com o botdo direito do rato, carregar na Dimensdo
pretendida.

Escolher depois a opg¢do Criar. . :
B3 Filtro no atribute: department_name pd

Filtro |Sciences |

Condigao

Objecto |department_name | I: j

No formulario de definigdo do filtro devera indicar um nome
do Filtro, no exemplo Sciences, qual o atributo/Objeto por
onde quer limitar o acesso, no exemplo ¢é
department_name, a Condicdo, neste caso = e o valor, no
exemplo é Sciences.

Depois de confirmar, sera criado um filtro com a seguinte
expressdo: department_name = ‘Sciences’

Formato BEsoUERDA]

v Plblico v Pode ser Removido

Filtros Utilizadores Ass
Depois de confirmar a criagdo do filtro pode-se atribuir o
mesmo aos utilizadores pretendidos. Quando os utilizadores & Estrelas ciences
a quem foi atribuido o filtro executarem uma pesquisa, g} BIS Demo - Students evaluation
numa estrela que tenha relagdo com esta dimensao, @ Teste Oexe

= Dimensdes nav
- B pisciplines Dimension

‘ Sciences

E Schools Dimension

automaticamente, este filtro é adicionado as condigdes.

Para atribuir o filtro a um ou mais utilizadores, selecione o filtro e na lista de utilizadores a direita marcam-se as
caixas de selecdo correspondentes aos utilizadores que por defeito terdo este filtro aplicado a todas as suas
pesquisas ou relatérios, mesmo as anteriormente ja pré-definidas. No exemplo, o filtro criado “Sciences” foi
atribuido s6 ao utilizador “nav”.

= |¥] nav
ciplines Dimension

Posteriormente é possivel Alterar ou Remover o filtro. "
’ iools Dimel Alterar
idents Dim Remower
1e Dimension ‘I
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Nova Pesquisa 1

Linha: Papg.1/1
T
school_name student_name AVG_classification
) ) L Brittany Fearon Reoch 6.94
University of California, Berkele
Y ' y Sharir Havern Havern 568
0 Condigdes da Pesquisa -
| [Disciplines Dimenzsion] [department_name]= "Languages”
JAMND
[ [Schoolz Dimengion].[zchool_name]= "University of Califormia, Berkeley"

]

BIS-Administrador - Manual do Utilizador

No exemplo ao lado, é visivel o resultado de
uma pesquisa efetuada por um utilizador
que, apesar de ndo ter definido
explicitamente nenhum filtro para a sua
pesquisa, foi filtrado por duas expressdes
definidas em filtros definidos pelo
Administrador. A segunda expressao
corresponde ao filtro “Berkeley”, criado
anteriormente.
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Relatorios

Os Relatoérios sdo pesquisas pré-definidas e formatadas pelos Navegadores, a que os utilizadores (Navegadores e
Executivos) podem aceder, apds terem obtido acesso concedido pelo Administrador.

Utilizadu:rres] Filtros Relatdrios l Agenda ] Auditoria ]

iy Web Services
bt Mavegadores - Relatorios Pablicos Relatorios dos Executivos
Bl I'IE. Relatdrios Pdblicos a | [E--@? BIS Demo - Students evaluation A
E| ------ £ BIS Demo - Students evaluation E| ------ {E? Generic Reports
-------- {E? Department Level Reports {Ei' sqlDir
[ @' Student Level Reports [ [§ i hee @i’ Without Filters
......... ﬂ Chart Issue [—:Iﬂ"lﬁ
--------- ﬂ Classification with a Filter Rela ﬁ Gets Classification by School-
--------- ﬂ Gets Classification by School+C ﬁ Gets Classification by School-
--------- ﬁ Gets Classification by School+C ﬁ Agoregate by School+Depart fi
--------- ﬂ Media Escola Discipl Estudante {Ei' With Special Filters
--------- ﬂ Query 4 Teste ] Reports with UDF
--------- i Students in a Parameter List ﬂ LIDF Identifies average bellow 55
-------- {E? UDF Reports ﬂ UDF What If increment Sciences by
- Cueries P I ﬂ UDF with an input Parameter W
£ > £ >

O painel de relatérios esta subdividido em relatérios de Navegadores (Relatdrios Publicos) e Executivos.

Navegadores

A area dos Relatérios de Navegadores representa os relatérios publicos criados pelos Navegadores.

Executivos

A arvore de Relatdrios dos Executivos é criada pelo Administrador que cria as Pastas e copia a definicao dos
relatérios da drea dos Navegadores para as Pastas dos Executivos. E também o Administrador que define os acessos
aos Relatdrios e as Pastas.

Exemplo

Para permitir que um Executivo possa aceder a um Relatdrio Publico, criado por um Navegador, deverao ser
efetuados os seguintes passos:

® Seleciona-se o Relatdrio pretendido na area Navegadores
® Arrasta-se o relatdrio para a area de Executivos (a direita) e larga-se sobre a pasta pretendida.

O relatdrio herda as permissdes da pasta a que foi adicionado.
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Permissdes das pastas e relatérios dos Executivos

o - : H il
Para alterar as permissdes referentes a um relatério ou pasta deve: Selecionaro . Permissbes
Relatdrio ou Pasta pretendido, clicar com o botdo direito e escolher a opgdo z Informagéo
Permissdes. [ Web Service
}.
£ Rernover Report
t
i Remover Todos os Relatarios
Permissies -
e1_P2_P1_P1 Terd entdo acesso ao menu onde pode escolher os grupos que tém acesso ao

objeto escolhido.

Se alterar as permissdes para uma pasta, que tem pastas ou relatdrios
dependentes, poderd escolher aplicar as permissdes a todos os Objetos
hierarquicamente inferiores.

Bltera Permiss

Privilégios

Informacao sobre relatério

E possivel obter uma informacdo sobre um relatério =
selecionando-o, e premindo no botdo direito do rato. Surge
a caixa onde pode escolher a opc¢do Informacao.

Informagio do Relatério *

Mome |G ets Clazsification by 5chool+Depart+Dizcipline +Student |

FrameReports

Criador |demouser |
Surge entdo um ecran com mais detalhe sobre o Relatdrio. Data  [2B-02:2006 235215 |
E permitido ao Administrador alterar o campo Descritivo
que é o campo que surge no interface dos Executivos. Descitivo no Navegador

There is a Filter by Sex and List of Departments

Atualmente é possivel ver os varios componentes utilizados
no relatério: Métricas; Dimensdes e Filtros.

Atualizar Relatérios para V3

[BIS Demo - Students evaluation].[AVGE_clazsification)

[Students Dimension].[Student Number]

Se nao conseguir visualizar a informagdo sobre um relatério menst
[Students Dirmension] [student_narne]

ou obter um erro é porque devera estar a utilizar a versao
3.0 ou superior, sem ter atualizado a versao dos relatdrios.
Para fazer a atualizagdo, basta na arvore de relatérios dos
Navegadores chamar o menu com um click no botdo direito
do rato e escolher a opg¢do Atualizar Reports para v3.0.

[Schools Dimension].[school_name]
[Dizciplines Dimension].[department_name]

[Students Dimension] [sex]
I i i i [ dmam] [, b 3 1

p=1{=:

Protecdo dos Relatdrios dos Navegadores

Os relatdrios criados pelos Navegadores sdo atualmente protegidos de forma a que sé o
criador (Navegador) ou um Administrador, podem dar autorizagdo para esse relatério ser
removido por outros navegadores. Por defeito um relatério quando criado fica em modo
protegido. Naimagem a direita o Query 4erro2 é um relatdrio protegido, enquanto que o relatério Tested pode ser
removido por qualquer Navegador.

il Buery 4emo2

Tested
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O Administrador pode alterar o nivel de protegdo do relatdrio. Para tal, deve premir o botdo direito do rato sobre o
relatdrio a alterar. Surge um menu “Popup” onde pode comutar o estado do relatério entre protegido (com visto)
ou ndo protegido, conforme mostram as imagens anexas.

) o e g e
..... S ik
----- ﬁ st Informagio
UDF Re Localizar nos Executivos
Querie )
R Copiar
i Remover Report
Protegido
N3o protegido Protegido

Nota: O Administrador tem sempre o poder para remover um relatdrio, mesmo quando esta protegido.

Para refrescar o Painel de relatérios pode premir o botdo Reciclar: | 4 \.‘|
[ a8
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Agenda

A Agenda de Relatdrios é uma nova funcionalidade, que a partir da versdao 2.60, introduz a possibilidade dos
utilizadores executarem pedidos de execugdo de relatérios, em momentos em que podem ndo estar ligados ao BIS.
Os resultados da execucdo destes relatérios sdo guardados e podem ser visualizados por varios utilizadores
posteriormente.

Para aceder as fungdes da agenda selecione o botdo Agenda:

Para atualizar a informacdo apresentada, relativa a agenda utilize o botdo Reciclar Agenda. |§|

Relatdrios agendados

Na area superior sdo visualizados os relatérios agendados por .
todos os utilizadores. Executando um duplo “click” no relatério Relatérios agendados {EI ]
selecionado, poderemos ver informagdo mais detalhada sobre o T el I = ——

relatério, seu agendamento e estado de execugdo. E também Ager. | 16-0 -0
possivel verificar e alterar a lista de acessos. 1 Query 4zemerra Agen... | 168-07-2005 2450

Na Figura a esquerda, que apresenta a informagdo detalhada da

& L X agenda de um relatério, é possivel verificar:
Murn: | 2| Autar: | n1|
fore [Teste | e A Data da Ultima execucdo
Uitima Exee: [16-07-2005 25102 | e O Estado do relatdrio
Estado Deser: [4gendado | e Informacgdo sobre erros ocorridos. 0 (zero) indica que nao
Eno: o = ocorreu nenhum erro.
[~ e Data da préxima execugdo
Prarima Exer: [2005-07-17 02:50 |
ﬁi Utilizando o botdo Acessos é possivel verificar e alterar os acessos ao
a’ relatério armazenado.
Arcessog

L 5
Neste caso os utilizadores do grupo G3 e G4 poderdo consultar os RIS >
L. Mum Tarefa; Criado por: |n1 ‘
resultados do relatdrio Teste. e [Toe |
Grupos: > Acessos: I I I
. . , = e T
Neste interface é possivel conceder acessos a Grupos e | 5 RS
. ., G4 G 1
Utilizadores, bem como retira-los.
. ~ . . ~ Utilizadares: LI LI
Utilizar o botdo Atualizar para tornar efetivas as alteragdes. B
d1
nl
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E possivel também remover um relatério agendado. Para o efeito
selecciona-se o relatdrio a remover e prime-se o botdo direito do
rato. O “Popup” menu com a opg¢do Remover pode entdo ser
utilizado.

1 Gery dser

@ Quer remover a tarefa #2 Ap0ds confirmagdo a tarefa é removida.

Cancel |

Administracao

Os parametros de Administracdo da Agenda sdo configuraveis pelo Administrador.
Para tal é sé necessario carregar no botdo Agenda, imagem a direita, e escolher o menu
Administragao.

O formulario de Administragao permite dinamicamente: definir os periodos da semana
em que as tarefas podem ser agendadas; parar o processo de agendamento no

servidor; alterar o ciclo minimo de espera entre langamentos de tarefas; definir a Estado  Tarefas
limpeza da Cache (Tabelas de Resultados pré-calculados), manual ou Sgen..  Estatisticas
automaticamente; definir a frequéncia com que é solicitada a informagdo sobre a Agen...

conclusdo de relatdrios e é notificado o utilizador.

No exem p|0 da d ireita é pOSSl’Vel Veriﬁca r que o :{gﬁdministrag'a"o do Planificador da Agenda x|
.. . . ~ o ~ , —Periodo: —Estado: Activa——————————
Administrador definiu que a execu¢do de relatérios ndo é i) Rl o
efetuada a Sexta-feira. [7Segunda  20:2j00:5] 0800 4|
. 7 , s —=lpp=d =l gp—=d .
Por outro lado, na segunda-feira é possivel executar até as ffega A0 B0 Ciokde: [ 5 Segundos
. . . . Loz . v Quarta EUﬁUUﬁ UBﬁUUj
08:00 e sé depois das 20:00. J& no sabado s6 é possivel o Ouin it dodnges | | a3 Cache + [F ] Dies
3 unta
lancar tarefas entre as 12:00 e as 23:59. == ==
¢ FSeta  0=dm=d 23=isad o e
[ Séhado 1200 2353

Neste exemplo é possivel verificar que o processo de [ Domingo  00=J00=2]  23-2453-2] rhema?elnajﬁ
agendamento tem um ciclo de espera de 5 segundos entre clode: [ 51 Minukos

tentativas de langar tarefas. Num ambiente real sugere-se
ndo fixar este valor abaixo de 60 segundos. I —

A limpeza das tabelas com resultados de relatérios executados em “cache”, no exemplo, sdo limpas caso ja
tenham sido criadas a mais de 5 dias.

O Administrador tem a possibilidade de limpar todas as tabelas da “cache” que ja estejam no sistema a mais de um
determinado periodo (no exemplo 5 dias).

Se pretender pode alterar o valor do campo “Limpar a cache +” e em seguida carregar no botdo “Limpar a Cache”.

O Campo Cliente Alertas (Minutos) permite definir a frequéncia com que o PC do utilizador valida a execugdo de
tarefas e notifica o utilizador sobre a disponibilidade para ver o resultado de tarefas concluidas
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Estatisticas

As estatisticas permitem obter indicadores da execugdo das tarefas agendadas.

O primeiro passo é coletar as estatisticas. A figura a direita indica o caminho para a sua execugdo. Deve
carregar no bot3o “Agenda” e seguir o caminho Estatisticas = Coletar.

£ Administrac o

;t; Tarefas 3 L .|

FEn
JEn...

Em seguida deve confirmar se pretende efetuar a recolha e atualizagdo Agenda: Estatistica
das estatisticas.

oK I Cancelar

izac3o sej o BIS-Administrat
Caso a atualizagdo seja efetuada com sucesso, a mensagem a direita surgira. rminstrater x

Podera entdo obter os dados e graficos das estatisticas de utilizacdo da agenda.
ETL OK

Para o efeito deverd efetuar um click duplo no relatério
pretendido. No exemplo que se segue, o utilizador efetuou
um click duplo no relatdrio “Estatistica Geral de Execucdo”.

Estatistica da Agenda de Relatdrnios

et Estatistica Geral de Execucio

i Acessos aAgenda

i Quantidade de Acessos por Relatdrio

O relatdrio respetivo sera apresentado, com dados para cada Relatério (Rep#), com o nimero de execugdes, o
tempo total (acumulado) das varias execugdes, os tempos maximo e médio da execugdo de um relatdrio, bem como
o Tempo Médio, medidos em segundos.

i Estatistica Geral de Execugao I

Pag. 111
Rep#|E}{ecugﬁes|Tempn Tuotal |Temp|:| Max | Ternpo Min | Tempo Médio
K] 13 12248 G5 1] 94
4 4 a04 aze 4 a6
] 7 146 T4 1] 20
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Auditori

d

A Auditoria, quando ativa, permite recolher informag&o sobre os acessos e pesquisas efetuadas pelos utilizadores.

Na informacdo recolhida pela auditoria estdo as seguintes dados:

1) Ferramenta BIS de onde foram executadas as operagées;

2) Nome do utilizador

3) Tipo de operagdo, no caso de uma pesquisa é indicado a designacdo da mesma;

4) Estado (ok, failed) ou a query no formato “S4 QUERY”;

5) SQL da query, no formato especifico da BD ou no caso de falha o seu motivo;

6) Data-hora de inicio da operagdo;

7) Tempo total de execugdo da operagao;

8) Tempo de devolugdo dos dados pelo servidor da BD;

9) Numero de linhas devolvidas pela pesquisa.

Auditoria Ativa v Filtrar | Exportar| Refresh Audit |
— AUDITED|—APPLICATION (—USER NAME [—QUERY NAME [—54 QUERY [—SQL QUERY k4 START TIME|— TOTAL TIME|— DB+NET TIME|— NUM ROWS

2018-09-05 09:53:07 | BIS Navigator |nl Students in a P| SELECT DINSELECT 54IT_DEMO.disciplines.departmif 2018-09-05 09:53:07 00:00:00 00:00:00 2
2018-09-05 09:52:40| BIS Navigator |nl login ok 2018-09-05 09:52:40 00:00:00 00:00:00 o
2018-09-05 09:52:37| BIS Navigator |nl logout ok 2018-09-05 09:52:37 00:00:00 00:00:00 o
2018-09-03 17:08:50| BIS Navigator |nl login ok 2018-09-03 17:08:50 00:00:00 00:00:00 o
2018-09-03 17:08:25| BIS Navigator |nl login failed Utilizador Bloqueado 2018-09-03 17:08:25 00:00:00| 00:00:00| ]
2018-09-03 17:06:47 | BIS Navigator |nl login ok 2018-09-03 17:06:47 00:00:00 00:00:00 o
2018-09-03 17:05:52| BlSexecutive |el logout ok 2018-09-03 17:05:52 00:00:00 00:00:00 o
2018-09-05 17:05:39| BlSexecutive |el login ok 2018-09-03 17:05:39 00:00:00 00:00:00 o
2018-09-03 17:05:23 BIS Navigator [nl login failed Utilizador invalide ou Senha incorrecta | 2018-08-03 17.05:23 00:00:00 00:00:00 o
2018-09-03 17:05:19( BIS Navigator [nl login failed Utilizador invélido ou Senha incorrecta | 2018-09-03 17:05:19 00:00:00 00:00:00 o

O botéo Filtrar permite ver registos especificos de auditoria, com os atributos indicados no Filtro

Auditing Filter
Limpa Fittros

Cohna Condi:

==

Valor

‘APPUE&T\DN ‘:

‘ms Navigator

W [anp ‘USER NAME

e

with ‘n

I [eno <] [

I [ano ] | [

[
Cancel

Um Duplo click numa linha da auditoria, permite "
obter uma vista de todos os detalhes de um

registo da aud

Um click fora da vista dos detalhes fecha a vista

itoria,

S [Prerey [y [E————— |
- o

s H oo |z

TR R e [ aea o

i

P Rt e T s N

P T |

o

T |

G|

u

e

LB RASE i i i Ll

sz,
an

W

 cinecteeata
Sl ariagl.

Tateaderts drmmeraie L ede L 4ok

IR P

SIAAT1IVE L0U4 U/ U4 TE SIS

I 112 OB

SINED 1M Ua s

M s 31

o5 Hadrenr |1 [egin ac snaeon a
e | Tronr o Semeroa] |
i dwsirer [T Tmenr o ~aneroa] |
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Licenciamento

Licenciamento é o processo que permite o acessos as funcionalidades do sistema BIS

Para efetuar um licenciamento adicional escolhe-se a opg¢do licengas no | - .
mend principal. = BIS-Administrator  54IT

1 File Pardmetros Licencas | Monitor
@ B[ LD || BB
i

I

No interface de licenciamento para além do N2 de Série, temos informagdo do Tipo de Utilizador licenciado e sua
Quantidade (N2), bem como informagdo relativa ao objetivo do licenciamento contido no campo Descrigdao. Nas
versOes 3.11 e superior é também aqui que deve inserir a Chave de Ativagao do licenciamento, que é obtida em
https://onnubis.pt/bis/download.html

B4 Licenciamento >

Sair  Registar Licenga  Eliminar Licenga

S4IT

Chave de AtivacSo: |h|§,:, Ativada

Subscricdo Invdlida!
Obter chave de ativagdo em:
http://onnubis.pt/bis/download.html

—Frame2
Tipo de Utilizador N2 N2 de Série Descricdo
Navegador 2 834353134002003NM  |54IT - Development
Executivo 3 834353302003003R | |S4IT - Development
Total de Navegadores: 2 Total de Executivos: 3
Total de Desenhadores: 0

Surge um novo formuldrio, que permite efetuar as seguintes duas operacdes:

® Registar uma nova licenca
® Eliminar uma licenga existente

Registar Licenga

xI| Ao escolher a opgio Regitar Licenga surge um

conjunto de campos que deverao ser preenchidos
Nirnero de Serie:  [aoa0e | | com a informagdo exata da nova licenca.

| BIS-Administrator S4IT x|

Os campos deverdo conter a informagdo exatamente ) o x|
. N . I . . urnero de Serle Invallao

igual a dlsp?nlblllzada no documento dfe !lcenC|amen:co , 0 serial key ! (83435123231 20030)

para a versdo BIS em uso, caso contrario a operacao Mamero de ! v

falharéd e obterda uma notificacdo semelhante a
indicada. I
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https://onnubis.pt/bis/download.html

Eliminar Licenca

Para efetuar esta operagdao devera primeiro escolher a
licenga que pretende eliminar. A linha respetiva ficard
saliente a azul, quando a marcar com o rato. Ao
escolher a opc¢do Eliminar Licenga surge o pedido de
confirmacgdo.

. P BIS-Administrator S4IT o
Se a resposta for OK, a licengca serd eliminada e _ x|

deixardo de existir os acessos a que ela concedia
permissoes.

A operacao de elimina¢do dos utilizadores por esta
via, fica registada no ficheiro “UsersRemoved.log”.

Utilizador

N! HN*® de Série Descrigao

dor
ador

|83435582BDD2003N [54IT - Development

@ Esta operagdo pode remover bodos ou parte dos Executivoes!

CQuer apagar a licenga 834355994003003R. 7

OK I Cancel |

O

Tinha mais
1 Executivio/s
do que o licenciada,

25 (ilkimos utilizadores em excesso Foram removidos!
Logfile: UsersRemoved.log
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Parametros

Movo

f}v Parametros Globais EI

O Administrador pode criar/editar pardmetros que podem ser incluidos em filtros absolutos de pesquisas. Assim o
Navegador pode ter um filtro que dependa de valores pré-definidos. Um exemplo da utilidade deste tipo de
parametros tera a ver com a possibilidade de criagdo de listas de valores estaticos. Assim basta ao Navegador incluir
0 parametro que ao executar a pesquisa, este sera substituido pelos valores constantes na lista.

EFBIS-Administrator S4IT

Assim para criar um Parametro Global basta escolher o menu Parametros. =
P File Pardmetros | Licencas  Mon
= K "
Em seguida surge um Formulario idéntico ao da imagem abaixo. '@ ] | E | .,31 | |

Para criar um novo pardmetro prime-se o botdo Novo,

Parametro IHD‘JE

j escreve-se 0 nome do pardmetro e o conteldo e
finalmente confirma-se.

=

[ SELECT today FROM systables WHERE tabid=1 | ;I

[

X

1‘,» Parametros Globais ﬂ

|[SELEE

Parametra  [MTaNTa j
. A o . M FERIAD0S NACIOMAIS 2003 =
Para localizar um parametro ja existente, com o objetivo de ver
o seu conteudo, modifica-lo ou apagé-lo basta procurar na lista [ SELECT ta LTE[EEEALD DE ESTUDANTES
de parametros e em seguida efetuar a operagdo pretendida. Média Minima
Professores
SEX0 FEMIMIMNGO |-
V| e '
x| —
Parimetr- =
Mova

Quer remover o parametro:
HOIE

i
=] | Na figura da esquerda esta a ser executada a operagdo de remogdo do
= parametro.

v —X |
Na Figura a direita é possivel ver o conteddo de um pardmetro x|
especifico. Parémetio

MNovo |

'25-04-2003"'01-05-2003',1 0-08-2003',"15-08-2003' ;I

V|
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Monitorizacao

E possivel monitorizar as sessdes ativas dos utilizadores. Para tal basta entrar no Licencas Monitor | Info
menu Monitor, que da acesso ao interface de monitorizagao. 1

FUpOS | Estrelas | Relat
Para além do nome do utilizador é possivel saber qual o PC de onde foi estabelecida a ligagdo, com que tipo de
aplicacdo (Navegador, Executivo, ...) quando foi feita a ligacdo ao sistema BIS e qual a data da ultima pesquisa
efetuada.

I=IE

Refresh
LZEr_name |$tatusllast_query ||:|r0c_name |user_pc|user_i|:| |user_ty|:ne ||:Iate_c0nnect |pn:|c_id I
_TEnd o iConre 2003-05-31 00:55:40 Mavegador | PCOOT | 100.100.100.100 0 2003-05-31 DD:55:4I;I: 1184
2] e Conre| 2003-06-31 00:56:07 Executivo | PCO0T | 100100100100 4 2003-05-31 00:56:07 1408

Refrezhed at: 2003-05-31 00:56:12 | Stopped 4

Refresh

E possivel refrescar manualmente ou automaticamente a janela de
P

monitorizagdo a partir do menu Refresh.

Auko Refresh Every M Seconds
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Notificacao Queries Longas

A partir da versdo 3.11 o Administrador pode ativar a % BIS-Administrator  S4IT
funcionalidade de Notificagdo Queries Longas e configurar a
conta e o servidor de email que permitird o envio de

File = Configuragdo Licengas Monif

notificacdes via email, relativas & conclusdo de pesquisas @ FERITELTE
gue ultrapassem um tempo limite definido por cada Email
utilizador. L Ik ‘ [E

O Administrador acede ao formulario de configuracdo do acesso ao Email, fornecidas pelo
administrador do servidor de Email, onde devera preencher o Servidor SMTP (Hostname ou IP),
respetiva Porta, se usa SSL o utilizador e senha da conta que servira para enviar as notificacdes.

Para validar se a configuracao esta correta pode enviar um email de teste para o enderego
indicado no campo “Email Para”

Configurar Email n
Servidor SMTP |SMTP Server
Porta SMTP SMTP Port
Usar 551 [w
Utilizador SMPT UserName
Senha ||:z===================== ﬂ
[v Ativar a Notificacd@o por Email
Testar Email
Email Para

|u5 er.-name@teste. pt

Testar Email |
Guardar |
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Ajuda

Para obter uma ajuda contextual prima a tecla de fungdo F1

Obtera um ecran do seguinte tipo:

[ BIS Help — | ht
Hide Print  Options
Contents  Index lgearch ] Favorites ] O BIS-Administrador é a ferramenta de administracio ™
Type in the keyword to find: que possibilita a gestdo dos acessos dos utiizadores
| ao universo de dados_ E através desta ferramenta que
se efectuam as operacfes de manutencdo do
= . licenciamento de acesso a ferramentas e modelos de
.
Administrator dados do sistema BIS.
Esquema
Estrelas do Grupo . . - .
Gest3o de Uceﬁcﬂs Com o interface grafico do BIS-Administrador podera
E:.MPDS executar o seguinte conjunto de funcdes:
gin
Pemissies M
Dol » Criar novos utilizadores
ﬂ # Eliminar utilizadores Vv
s Definir o ambito de actuacdo dos utiizadores

Pode obter uma ajuda geral sobre o programa no menu Info.
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